EK-1
YEREL YONETIMLERIN HES KODU SORGULAMA SURECLERI
Yerel Yonetimler tarafindan HES kodu ile risk durumu sorgulama kapsaminda oncelikle Saglik
Bakanlifi’na bagvurarak protokol iglemlerinin tamamlanmas:1 ve sonrasinda HES Kodu Sistemlerine
entegrasyonun tamamlanmasi1 gerekmektedir. HES kodu ile risk durumu sorgulama siireglerinde Yerel
Yonetimler tarafindan yapilmasi gereken islemler asagida siralanmigtir;

1. Sehir i¢i toplu ulagim araglarindan faydalanmak isteyen kisilerin, dncelikle HES kodlarinin toplu
ulagim sirasinda kullandiklan elektronik/akilli seyahat kartlarina, kart sahibine ait TC Kimlik
Numarasi/Pasaport Numarasi ve HES Kodu bilgilerinin tanimlanmas: saglanacakftir.

2. HES Kodu ile eslestirilmis ve anlik sorgulamaya uygun sistemleri olan Yerel Yénetimler i¢in;

a. HES Kodu kayith kisilerden, sadece toplu ulagim hizmetini alms kisi i¢in anlik olarak HES kodlar
sorgulanir. “RISKLI” oldugu sistem tarafindan tespit edilen kisiler Yerel Yonetimler tarafindan hicbir ek
bildirime gerek kalmaksizin cezai yaptinmlar uygulanmak tizere Saghk Bakanh§ tarafindan otomatik
olarak Igisleri Bakanhgina iletilecektir. Yerel yonetimlerin sistemleri tarafindan sadece “RISKLI” kisilerin
toplu ulagim kullanimina iligkin detay bilgileri (hat numarasi, kullanmim zamam vb.) Saghk Bakanliji
sistemine ayrica kaydedilecektir.

3. Yerel yonetimlerin elektronik sistemleri veya altyapilari anlik olarak sorgulamaya uygun degilse
veya teknik olarak yetersiz ise;

a. HES Kodu kayith kisiler i¢in, sadece o giine ait toplu ulagim hizmetini almig kisilerin HES kodlan
sorgulanir. “RISKLI” oldugu sistem tarafindan tespit edilen kigiler Yerel Yénetimler tarafindan higbir ek
bildirime gerek kalmaksizin cezai yaptirimlar uygulanmak {izere Saglik Bakanli: tarafindan otomatik
olarak Igisleri Bakanliina iletilecektir.

b. HES kodunun teknik veya herhangi bir sebeple alinamadi1 durumlarda, sadece ¢ giine ait toplu
ulagim hizmetini almis kigilerin TC Kimlik Numarasi ya da Pasaport Numarasi sisteme gonderilir.
“RISKLI” oldugu sistem tarafindan tespit edilen kisiler Yerel Yonetimler tarafindan hicbir ek bildirime
gerek kalmaksizin cezai yaptinmlar uygulanmak iizere Saglik Bakanlig tarafindan otomatik olarak Igisleri
Bakanlifina iletilecektir.

¢. HES kodunun teknik veya herhangi bir sebeple alinamadi durumlarda TC Kimlik Numaras: ya da
Pasaport Numaras: kisi bazinda en fazla giinde bir defa kullamim bilgisi ile birlikte Saghk Bakanlif
sistemlerine giin sonunda elektronik ortamda toplu olarak gonderilecektir. “RISKLI” oldugu sistem
tarafindan tespit edilen kigiler Yerel Yonetimler tarafindan higbir ek bildirime gerek kalmaksizin cezai
yaptirnmlar uygulanmak iizere Saghk Bakanhg tarafindan otomatik olarak Igisleri Bakanhigina iletilecektir.

4. Kisisellestirilemeyen seyahat kart1 (TC kimlik/Pasaport ve/veya HES Kodu ile kart bilgilerinin
eslestirilmesi yapilmamis veya teknik olarak yapilamayan) kullammlarinda veya beyan usulii kontrol
durumlarninda ilgili gorevlilerce;

a. Hayat Eve Sigar Mobi! Uygulamas: tizerinden Vatandagin HES Koduna ait karekod okutularak risk
durumu sorgulanacaktir.

b. Karekod olmadigi durumda vatandasa ait HES Kodunun Hayat Eve Sigar Mobil Uygulamasi
tizerinden girilerek risk durumu sorgulanacaktir.

¢. Sorgu sonucu “RISKLI” ¢ikan kisilerin toplu ulasim hizmetinden faydalandiriimayacaktir.

5. Yerel yonetimler tarafindan anhk ve/veya giin sonunda toplu ulagim hizmetini o giin kullanan
kisilerin HES kodlarmin sorgulanmasi sonucu sistemin tespit ettigi “RISKLI” kisilere uygulanan cezai
yaptinmin hangi hat, durak veya kullamm zamanina ait detay bilgilerinin ispat yiikiimliiliigii yerel
yonetimlere ait olacaktir.

6. Vatandaglarin kart kisisellestirme (TC Kimlik Numarasi/Pasaport Numarasi ve HES Kodu ile kart
bilgilerinin eslestirilmesi), HES Kodu kullanim siiregleri ve HES kodu alim siiregleri (2023 SMS, e-Devlet
Kapis1 ve Hayat Eve Sigar Uygulamasi lizerinden) hakkinda yogun kullamilan yerlerde, duraklarda ve
araglarda gorsel (afis, video, ilan vb.) ve yazih araglarla bilgilendirilecektir.

7. Ihtiyag  duyulmasi halinde yerel yonetimler, giincel ve detayh bilgiye https://
https://hayatevesigar.saglik.gov.tr/ adresinde yer alan “Kurumsal Entegrasyon” bdoliimiinden,
hesdestek@saglik.gov.tr e-posta adresinden veya 0850 477 0 477 nolu HES Cagn Merkezi telefonundan
ulagabilecektir.
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